
 

THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH ƯU ĐÃI  
“Chạm VIKKIPAY - Hoàn tiền mê say” 

 

I.​ CHƯƠNG TRÌNH DÀNH CHO KHÁCH HÀNG MỚI 
1.​ Tên chương trình: Gia nhập VikkiPAY – Hoàn tiền liền tay. 
2.​ Địa bàn (phạm vi khuyến mại): toàn quốc. 
3.​ Hình thức khuyến mại: tặng hàng hóa, cung ứng dịch vụ không thu tiền. 
4.​ Thời gian ưu đãi: từ ngày 01/04/2026 đến ngày 30/06/2026 hoặc có thể 

kết thúc khi hết ngân sách của chương trình. 
5.​ Hàng hóa, dịch vụ khuyến mại: 

Sản phẩm thẻ Vikki Bank có tính năng thanh toán bằng Google Pay: 
a.​Thẻ VikkiGO+ (đầu BIN: thẻ tín dụng: 5262 6387; thẻ ghi nợ: 5378 7213) 
b.​Thẻ VikkiONE Connect (đầu BIN: thẻ tín dụng: 5262 6387; thẻ ghi nợ: 

5378 7213) 
c.​Thẻ VikkiPRO (đầu BIN: 5375 8851) 

6.​ Hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: tiền mặt. 
7.​ Đối tượng áp dụng: khách hàng cá nhân, tổ chức là chủ thẻ Vikki Bank. 
8.​ Nội dung ưu đãi: 

a.​ Thể lệ chương trình: 
Hoàn 50.000 VNĐ cho 1.000 thẻ phát sinh giao dịch thanh toán bằng 
Google Pay từ 100.000 VNĐ trở lên lần đầu tiên và sớm nhất trong thời 
gian triển khai chương trình. 

b.​ Điều kiện và điều khoản chương trình: 
i.​ Điều kiện về thẻ và chủ thẻ: 

-​ Tại thời điểm hoàn tiền:  
+​ Thẻ đang ở trạng thái đang hoạt động. 
+​ Tài khoản thẻ, tài khoản thanh toán liên kết với thẻ đang ở trạng 

thái đang hoạt động. 
+​ Thẻ/tài khoản thẻ/tài khoản thanh toán vẫn đang liên kết với 

Google Pay. 

 
 



 

+​ Chủ thẻ không phát sinh nợ nhóm 2 trở lên tại Vikki Bank. 
+​ Thẻ không thay thế, thẻ không chờ hủy/hủy, thẻ không nợ quá 

hạn/chậm thanh toán, thẻ không cần xác định lại thông tin, thẻ 
không bị Vikki Bank nghi ngờ rủi ro, thẻ không bị lộ thông tin. 

+​ Mỗi thẻ (tính trên từng tính năng thẻ) được hoàn tiền duy nhất 1 
lần trong suốt thời gian triển khai chương trình. 

ii.​ Điều kiện về giao dịch: 
-​ Giao dịch chi tiêu hợp lệ là:  

+​ Giao dịch hợp pháp (thanh toán tiền hàng hóa, dịch vụ hợp 
pháp) qua thiết bị chấp nhận thẻ tại điểm bán (POS) hoặc giao 
dịch trực tuyến (online) tại các đơn vị chấp nhận thẻ (ĐVCNT) 
và giao dịch được ghi nhận thành công trên hệ thống thẻ Vikki 
Bank trong thời gian triển khai chương trình. 

+​ Giao dịch thanh toán Google Pay có giá trị từ 100.000 VNĐ trở 
lên. 

+​ Giao dịch được báo nợ không quá 7 ngày sau thời điểm kết thúc 
chương trình. 

-​ Không áp dụng hoàn tiền cho các giao dịch sau: 
+​ Giao dịch bị hủy/hoàn trả, giao dịch ứng/rút tiền mặt, hoàn 

tiền, ghi có, thanh toán dư nợ thẻ. Trường hợp giao dịch đã được 
hoàn tiền, sau đó chủ thẻ hủy/hoàn trả giao dịch, Vikki Bank có 
quyền truy thu chủ thẻ số tiền tương ứng với giá trị hoàn bằng 
cách ghi nợ vào tài khoản quản lý thẻ tín dụng của chủ thẻ; 

+​ Các giao dịch thu phí, thu lãi, thanh toán phí/lệ phí; 
+​ Giao dịch trả góp phát sinh hàng tháng; 
+​ Các giao dịch bị cấm theo quy định của pháp luật; các giao 

dịch Vikki Bank nghi ngờ là giao dịch khống/gian lận. 
+​ Các giao dịch qua ví điện tử, thanh toán qua QRcode; 
+​ Các giao dịch phát sinh do sự cố hệ thống và các giao dịch 

khác do Vikki Bank quy định trong từng thời kỳ. 
+​ Các giao dịch không hợp lệ khác do Vikki Bank quy định từng 

thời kỳ 
-​ Thứ tự ưu tiên xét giao dịch hợp lệ/thẻ thỏa điều kiện đồng thời 

(giá trị từ lớn tới nhỏ, sớm đến trễ): 
+​ Ưu tiên 1: giá trị giao dịch. 

 
 



 

+​ Ưu tiên 2: thời gian liên kết Google Wallet. 
+​ Ưu tiên 3: giá trị giao dịch nguyên tệ là ngoại tệ. 

iii.​ Thời gian hoàn tiền: 15/07/2026. 
iv.​Quy định khác: 

-​ Việc xác định giao dịch phát sinh có gian lận sẽ xử lý theo quy định 
của Vikki Bank và quy định pháp luật hiện hành. 

-​ Trường hợp có sự thay đổi về điều kiện chương trình, Vikki Bank 
thực hiện thông báo trên website https://vikkibank.vn. 

-​ Trong trường hợp chương trình có mâu thuẫn với bất kỳ quy định 
pháp luật hay chỉ thị của bất kỳ cơ quan có thẩm quyền nào, 
chương trình sẽ được thay đổi, hủy bỏ hay sửa đổi để phù hợp với 
quy định của luật, chỉ thị đó. 

-​ Chủ thẻ tham gia chương trình đồng ý nhận các thông báo ưu đãi 
qua các kênh truyền thông (như SMS/email/Banner điện tử/các 
trang mạng xã hội,…) của Vikki Bank và đối tác thứ ba để truyền 
thông cho chương trình. 

-​ Vikki Bank được quyền chủ động sửa đổi, bổ sung nội dung chương 
trình khuyến mại. Thể lệ chương trình khuyến mại sau sửa đổi, bổ 
sung sẽ được áp dụng kể từ ngày Vikki Bank thông báo trên 
website https://vikkibank.vn. 

-​ Vikki Bank có toàn quyền từ chối hoàn tiền cho chủ thẻ trong 
trường hợp Vikki Bank nghi ngờ thẻ, chủ thẻ gian lận, giả mạo, vi 
phạm pháp luật hoặc sử dụng thẻ không đúng bản chất giao dịch 
thanh toán hàng hóa, dịch vụ phục vụ mục đích tiêu dùng hợp 
pháp. 

-​ Vikki Bank có quyền yêu cầu chủ thẻ cung cấp hóa đơn, chứng từ 
giao dịch thẻ và/hoặc hóa đơn, chứng từ có liên quan đến giao 
dịch thẻ theo quy định pháp luật hoặc bằng chứng khác nhằm 
chứng minh tính hợp lệ, hợp pháp, mục đích của giao dịch thẻ để 
được ưu đãi hoàn tiền. 

-​ Vikki Bank có quyền quyết định giao dịch của chủ thẻ có đủ điều 
kiện để được nhận ưu đãi hay không. 

II.​ CHƯƠNG TRÌNH DÀNH CHO KHÁCH HÀNG CHI TIÊU 
1.​ Tên chương trình:  Chạm thời thượng – Hoàn tiền ấn tượng 
2.​ Địa bàn (phạm vi khuyến mại): toàn quốc. 

 
 

https://vikkibank.vn


 

3.​ Hình thức khuyến mại: tặng hàng hóa, cung ứng dịch vụ không thu tiền. 
4.​ Thời gian ưu đãi: từ ngày 01/04/2026 đến ngày 30/06/2026 hoặc có thể 

kết thúc khi hết ngân sách của chương trình. 
5.​ Hàng hóa, dịch vụ khuyến mại: 

Sản phẩm thẻ Vikki Bank có tính năng thanh toán Google Pay: 
a.​Thẻ VikkiGO+ (đầu BIN: thẻ tín dụng: 5262 6387; thẻ ghi nợ: 5378 7213) 
b.​Thẻ VikkiONE Connect (đầu BIN: thẻ tín dụng: 5262 6387; thẻ ghi nợ: 

5378 7213) 
6.​ Hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: tiền mặt. 
7.​ Đối tượng áp dụng: khách hàng cá nhân là chủ thẻ Vikki Bank. 
8.​ Nội dung ưu đãi: 

a.​ Thể lệ chương trình: 
Hoàn 111.111 VNĐ khi thanh toán Google Pay tích lũy từ 888.888 VNĐ trở 
lên trong thời gian diễn ra chương trình. 

b.​ Điều kiện và điều khoản chương trình: 
i.​ Điều kiện về thẻ và chủ thẻ: 

-​ Tại thời điểm hoàn tiền:  
+​ Thẻ đang ở trạng thái đang hoạt động. 
+​ Tài khoản thẻ, tài khoản thanh toán liên kết với thẻ đang ở trạng 

thái đang hoạt động. 
+​ Thẻ/tài khoản thẻ/tài khoản thanh toán vẫn đang liên kết với 

Google Pay. 
+​ Chủ thẻ không phát sinh nợ nhóm 2 trở lên tại Vikki Bank. 
+​ Thẻ không thay thế, thẻ không chờ hủy/hủy, thẻ không nợ quá 

hạn/chậm thanh toán, thẻ không cần xác định lại thông tin, thẻ 
không bị Vikki Bank nghi ngờ rủi ro, thẻ không bị lộ thông tin. 

+​ Mỗi khách hàng (CIF) được hoàn tiền duy nhất 1 lần trong suốt 
thời gian triển khai chương trình. 

ii.​ Điều kiện về giao dịch: 
-​ Giao dịch chi tiêu hợp lệ là:  

+​ Giao dịch phục vụ mục đích tiêu dùng cá nhân hợp pháp (thanh 
toán tiền hàng hóa, dịch vụ hợp pháp) qua thiết bị chấp nhận 
thẻ tại điểm bán (POS) hoặc giao dịch trực tuyến (online) tại 

 
 



 

các đơn vị chấp nhận thẻ (ĐVCNT) và giao dịch được ghi nhận 
thành công trên hệ thống thẻ Vikki Bank trong thời gian triển 
khai chương trình. 

+​ Giao dịch được báo nợ không quá 7 ngày sau khi kết thúc mỗi 
giai đoạn. 

-​ Không áp dụng hoàn tiền cho các giao dịch sau: 
+​ Giao dịch bị hủy/hoàn trả, giao dịch ứng/rút tiền mặt, hoàn 

tiền, ghi có, thanh toán dư nợ thẻ. Trường hợp giao dịch đã được 
hoàn tiền, sau đó chủ thẻ hủy/hoàn trả giao dịch, Vikki Bank có 
quyền truy thu chủ thẻ số tiền tương ứng với giá trị hoàn bằng 
cách ghi nợ vào tài khoản quản lý thẻ tín dụng của chủ thẻ. 

+​ Các giao dịch thu phí, thu lãi, thanh toán phí/lệ phí. 
+​ Giao dịch trả góp phát sinh hàng tháng. 
+​ Các giao dịch bị cấm theo quy định của pháp luật; các giao 

dịch Vikki Bank nghi ngờ là giao dịch khống/gian lận. 
+​ Các giao dịch qua ví điện tử, thanh toán qua QRcode. 
+​ Các giao dịch phát sinh do sự cố hệ thống và các giao dịch 

khác do Vikki Bank quy định trong từng thời kỳ. 
+​ Các giao dịch không hợp lệ khác do Vikki Bank quy định từng 

thời kỳ. 
-​ Thứ tự ưu tiên xét khi nhiều khách hàng thỏa điều kiện đồng thời 

(giá trị từ lớn tới nhỏ, sớm đến trễ): 
+​ Ưu tiên 1: số lượng giao dịch. 
+​ Ưu tiên 2: thời gian liên kết Google Pay. 
+​ Ưu tiên 3: doanh số giao dịch có nguyên tệ là ngoại tệ. 

iii.​Thời điểm hoàn tiền: 

Giai đoạn Thời gian giao dịch Số lượng 
khách hàng 

Thời điểm  
chi thưởng 

1 01/04/2026 - 15/05/2026 1,000 01/06/202
6 

2 16/05/2026 - 30/06/2026 1,000 15/07/202
6 

iv.​Quy định khác: 

 
 



 

-​ Việc xác định giao dịch phát sinh có gian lận sẽ xử lý theo quy định 
của Vikki Bank và quy định pháp luật hiện hành. 

-​ Trường hợp có sự thay đổi về điều kiện chương trình, Vikki Bank 
thực hiện thông báo trên website https://vikkibank.vn. 

-​ Trong trường hợp chương trình có mâu thuẫn với bất kỳ quy định 
pháp luật hay chỉ thị của bất kỳ cơ quan có thẩm quyền nào, 
chương trình sẽ được thay đổi, hủy bỏ hay sửa đổi để phù hợp với 
quy định của luật, chỉ thị đó. 

-​ Chủ thẻ tham gia chương trình đồng ý nhận các thông báo ưu đãi 
qua các kênh truyền thông (như SMS/email/Banner điện tử/các 
trang mạng xã hội,…) của Vikki Bank và đối tác thứ ba để truyền 
thông cho chương trình. 

-​ Vikki Bank được quyền chủ động sửa đổi, bổ sung nội dung chương 
trình khuyến mại. Thể lệ chương trình khuyến mại sau sửa đổi, bổ 
sung sẽ được áp dụng kể từ ngày Vikki Bank thông báo trên 
website https://vikkibank.vn. 

-​ Vikki Bank có toàn quyền từ chối hoàn tiền cho chủ thẻ trong 
trường hợp Vikki Bank nghi ngờ thẻ, chủ thẻ gian lận, giả mạo, vi 
phạm pháp luật hoặc sử dụng thẻ không đúng bản chất giao dịch 
thanh toán hàng hóa, dịch vụ phục vụ mục đích tiêu dùng hợp 
pháp. 

-​ Vikki Bank có quyền yêu cầu chủ thẻ cung cấp hóa đơn, chứng từ 
giao dịch thẻ và/hoặc hóa đơn, chứng từ có liên quan đến giao 
dịch thẻ theo quy định pháp luật hoặc bằng chứng khác nhằm 
chứng minh tính hợp lệ, hợp pháp, mục đích của giao dịch thẻ để 
được ưu đãi hoàn tiền. 

-​ Vikki Bank có quyền quyết định giao dịch của chủ thẻ có đủ điều 
kiện để được nhận ưu đãi hay không. 

 

 
 


