l kkl Hotline (24/7)

Digital Bank Q 1900 6608

THE LE CHUONG TRINH UU DAl
“Cham VIKKIPAY - Hodn tién mé say”

I. CHUONG TRINH DANH CHO KHACH HANG M3
1. Tén chuadng trinh: Gia nhap VikkiPAY - Hoan tién lién tay.
2. Pia ban (pham vi khuyén mai): todn qudc.
3. Hinh thirc khuyén mai: t&ing hang hda, cung ting dich vu khéng thu tién.
4

. Th&i gian vu ddi: ti ngdly 01/04/2026 dén ngdy 30/06/2026 hodc cé thé
k&t thuc khi hét ngén sdch ctia chuang trinh.

5. Hang héa, dich vu khuyén mai:
S&n phdm thé Vikki Bank cé tinh néng thanh todn bdng Google Pay:
a. Thé VikkiGO+ (dau BIN: thé tin dung: 5262 6387; thé ghi ng: 5378 7213)

b. Thé VikkiONE Connect (déu BIN: thé tin dung: 5262 6387; thé ghi no:
5378 7213)

c. Thé VikkiPRO (ddu BIN: 5375 8851)
6. Hang héa, dich vu diing d€ khuyén mai: tién mat.
7. Daoi tudng ap dung: khdch hang cd nhan, t6 chiic 1& chd thé Vikki Bank.
8. NoGi dung uu dai:

a. Thé lé chudng trinh:

Hodn 50.000 VND cho 1.000 thé phdt sinh giao dich thanh todn bdng
Google Pay tir 100.000 VND trd 1&n lan déu tién va sdm nhat trong thsi
gian trién khai chuong trinh.

b. Diéukién va diéu khodn chucng trinh:
i. Diéukién vé thé va cha thé:
- Tai thdi diém hodn tién:
+ Thé dang & trang thdi dang hoat déng.

+ Tai khodn thé, tai khodn thanh todn lién két véi thé dang & trang
thdi dang hoat dong.

+ Thé/tai khodn thé/tai khodn thanh todn van dang lién két vai
Google Pay.
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Chu thé khong phdt sinh ng nhém 2 trd Ién tai Vikki Bank.

Thé khéng thay thé, thé khdng chd hiy/hly, thé khdng ng qud
han/chém thanh todn, thé khéng can xdc dinh lai théng tin, thé
khong bi Vikki Bank nghi ngd rai ro, thé khong bi 16 thong tin.

Ma&i thé (tinh trén ting tinh néing thé) dudc hodn tién duy nhat 1
l&n trong su6t thdi gian trién khai chuong trinh.

ii. Diéu kién vé giao dich:

- Giao dich chi tiéu hgp I€ la:

+

Giao dich hgp phdp (thanh todn tién hang héa, dich vu hgp
phdp) qua thiét bi chdp nhén thé tai diém bdn (POS) hodc giao
dich truc tuyén (online) tai cdc don vi chdp nhan thé (BVCNT)
v giao dich dugc ghi nhdn thanh céng trén hé théng thé Vikki
Bank trong thdi gian trién khai chuang trinh.

Giao dich thanh todn Google Pay c6 gid tri tir 100.000 VND tré
[én.

Giao dich dudc bdo nd khéng qud 7 ngdy sau thdi diém két thic
chuang trinh.

- Khéng dp dung hoan tién cho cdc giao dich sau:

+

Giao dich bi hiy/hodn trd, giao dich (ng/rit tién mat, hodn
tién, ghi co, thanh todn du ng thé. Trudng hgp giao dich dé dudc
hodn tién, sau dé chd thé hiy/hodn tra giao dich, Vikki Bank c6
quyén truy thu chid thé sé tién tucng Ung véi gid tri hodn bdng
cdch ghing vao tai khodn quén ly thé tin dung ctia chd thé;

Cdc giao dich thu phi, thu Idi, thanh todn phi/lé phi;

Giao dich trd gop phat sinh hang thdng;

Cdc giao dich bi cdm theo quy dinh cta phdp luét; cdc giao
dich Vikki Bank nghi ngd 1a giao dich khéng/gian lan.

Cdc giao dich qua vi dién tl, thanh todn qua QRcode;

Cdc giao dich phdt sinh do su cé hé théng va cdc giao dich
khdc do Vikki Bank quy dinh trong tung thai ky.

Cdc giao dich khong hgp 1é khdc do Vikki Bank quy dinh tiing
thai ky

- Thi tu uu tién xét giao dich hgp 1&/thé thda diéu kién déng thdi
(gid tri tir1dn t8i nhd, s6m dén tré):

+

Vikki Care
& 19006608

Uu tién 1: gid tri giao dich.
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+ Uu tién 2: thdi gian lién két Google Wallet.

+ Uu tién 3: gid tri giao dich nguyén té la ngoai té.
iii. Th&i gian hoan tién: 15/07/2026.
iv. Quy dinh khac:

- Viéc xdc dinh giao dich phat sinh c6 gian I1dn sé x{ ly theo quy dinh
cta Vikki Bank va quy dinh phdp ludt hién hanh.

- Trudng hdp cé su thay déi vé diéu kién chuong trinh, Vikki Bank
thuc hién théng bdo trén website https://vikkibank.vn.

- Trong trudng hop chuong trinh ¢cé méu thudn véi bat ky quy dinh
phdp ludt hay chi thi cta bét ky co quan cé thdm quyén ndo,
chucng trinh sé& dugc thay déi, hily bd hay sita d6i dé phlu hap véi
quy dinh cla ludt, chi thi do.

- Chu thé tham gia chuong trinh déng y nhdn cdc théng bdo uu dai
qua cdc kénh truyén théng (nhu SMS/email/Banner dién tl/cdc
trang mang xd hoi,...) cla Vikki Bank va déi tdc thd ba dé truyén
théng cho chuong trinh.

- Vikki Bank dudc quyén chl déng stia déi, bé sung ndi dung chuong
trinh khuyé&n mai. Thé 1& chuang trinh khuyén mai sau sra déi, bé
sung sé& dudc dp dung ké tU ngdy Vikki Bank théng bdo trén
website https://vikkibank.vn.

- Vikki Bank c6 todn quyén tir chéi hodn tién cho chi thé trong
trudng hdp Vikki Bank nghi ngd thé, chd thé gian I&n, gid mao, vi
pham phdp ludt hodc sir dung thé khéng ding bén chét giao dich
thanh todn hdang héa, dich vu phuc vu muc dich tiéu dung hgp
phdp.

- Vikki Bank cé quyén yéu cau chl thé cung cdp hdéa daon, chiing tu
giao dich thé va/hodc héa don, ching tir cé lién quan dén giao
dich thé theo quy dinh phdp ludt hodc bdng ching khdc nhém
chiing minh tinh hop 1&, hdp phdp, muc dich cla giao dich thé dé
dugc uu déi hodn tién.

- Vikki Bank cé quyén quyét dinh giao dich clia chi thé cé du diéu
kién dé dugc nhan uu dai hay khéng.

Il. CHUGNG TRINH DANH CHO KHACH HANG CHI TIEU
1. Tén chuong trinh: Cham thd&i thugng - Hodin tién an tugng

2. Dia ban (pham vi khuyén mai): todn quéc.
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3. Hinh thirc khuyén mai: t&ing hang hda, cung ting dich vu khéng thu tién.

4. Thoi gian vu dai: tir ngdy 01/04/2026 dén ngdy 30/06/2026 hodc c6 thé
két thac khi hét ngdn sdch clia chuong trinh.

5. Hang héa, dich vu khuyén mai:
S&n phdm thé Vikki Bank cé tinh né&ng thanh todn Google Pay:
a. Thé VikkiGO+ (dau BIN: thé tin dung: 5262 6387; thé ghi ng: 5378 7213)

b. Thé VikkiONE Connect (déu BIN: thé tin dung: 5262 6387; thé ghi ng:
5378 7213)

6. Hang héa, dich vu diing d€ khuyén mai: tién mat.
7. Dai tudng dap dung: khdch hang cd nhén & chd thé Vikki Bank.
8. NoGi dung uu dai:

a. Thé lé chuong trinh:

Hodan 111.111 VND khi thanh todn Google Pay tich lly tir 888.888 VND tré
|&n trong thdi gian dién ra chuang trinh.

b. Diéukién va diéu khodn chucng trinh:
i. Diéukién vé thé va chu thé:
- Tai thdi diém hodn tién:
+ Thé dang & trang thdi dang hoat déng.

+ Tai khodn thé, tai khodn thanh todn lién két véi thé dang & trang
thdi dang hoat dong.

+ Thé/tai khodn thé/tai khodn thanh todn van dang lién két vai
Google Pay.

+ Chu thé khong phdt sinh ng nhédm 2 trd [én tai Vikki Bank.

+ Thé khdéng thay thé, thé khdong chd hiy/hly, thé khdng ng qud
han/chém thanh todn, thé khéng can xdc dinh lai théng tin, thé
khong bi Vikki Bank nghi ngd rai ro, thé khong bi 16 thong tin.

+ Mbi khdch hang (CIF) dudc hodn tién duy nhét 11dan trong subt
thdi gian trién khai chuong trinh.

ii. Diéu kién vé giao dich:
- Giao dich chi tiéu hgp I€ la:

+ Giao dich phuc vu muc dich tiéu dung cd nhdn hgp phdp (thanh

todn tién hang hoéa, dich vu hap phdp) qua thiét bi chép nhén
thé tai diém bdn (POS) hodc giao dich truc tuyén (online)_tai
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cdc don vi chdp nhan thé (PVCNT) va giao dich dugc ghi nhan
thanh céng trén hé théng thé Vikki Bank trong thdi gian trién
khai chuang trinh.

Giao dich dudc bdo ng khéng qud 7 ngdy sau khi két thiic moi
giai doan.

- Khéng dp dung hoan tién cho cdc giao dich sau:

+

Giao dich bi hiy/hodn trd, giao dich (ng/rit tién mat, hodn
tién, ghi c6, thanh todn du ng thé. Trudng hgp giao dich dé dugc
hodn tién, sau d6 chd thé hiy/hodn tra giao dich, Vikki Bank c6
quyén truy thu chid thé sé tién tucng Ung véi gid tri hodn bdng
cdch ghing vao tai khodn qudn ly thé tin dung ctia chi thé.

Cdc giao dich thu phi, thu lai, thanh todn phi/lé phi.

Giao dich trd gop phdt sinh hang thdng.

Cdc giao dich bi cdm theo quy dinh cta phdp luét; cdc giao
dich Vikki Bank nghi ngd 1a giao dich khéng/gian lan.

Cdc giao dich qua vi dién tl, thanh todn qua QRcode.

Cdc giao dich phdt sinh do su cé hé théng va cdc giao dich
khdc do Vikki Bank quy dinh trong tung thai ky.

Cdc giao dich khong hgp 1é khdc do Vikki Bank quy dinh tiing
thai ky.

- Th{ tu uu tién xét khi nhiéu khdch hang thda diéu kién déng thdi
(gid tri tlr16n t8i nhd, sdm dén tré):

+

+

+

Uu tién 1: s6 lugng giao dich.
Uu tién 2: thdi gian lién két Google Pay.

Uu tién 3: doanh sé giao dich cé nguyén té & ngoai té.

iii. Thi diém hoan tién:

5 Thoi diém
Giai doan Thai gian giao dich S? qur‘lg .
khach hang | chi thuéng |
1 01/04/2026 - 15/05/2026 1,000 01/06/202
6
2 16/05/2026 - 30/06/2026 1,000 15/07/202
6

iv. Quy dinh khac:

&)
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- Viéc xdc dinh giao dich phat sinh c6 gian I1dn sé x{ ly theo quy dinh
cta Vikki Bank va quy dinh phdp ludt hién hanh.

- Trudng hop cé su thay déi vé diéu kién chuong trinh, Vikki Bank
thuc hién théng bdo trén website https://vikkibank.vn.

- Trong trudng hgp chuong trinh ¢cé méu thudn véi bat ky quy dinh
phdp ludt hay chi thi cta bét ky co quan cé thdm quyén ndo,
chuong trinh sé& dugc thay déi, hlly bd hay sita d6i dé phlu hap véi
quy dinh cla ludt, chi thi do.

- Chu thé tham gia chuong trinh déng y nhédn cdc théng bdo uu dai
qua cdc kénh truyén théng (nhu SMS/email/Banner dién tir/cdc
trang mang xd hoi,...) cla Vikki Bank va déi tdc thd ba dé truyén
thong cho chuang trinh.

- Vikki Bank dudc quyén chl déng stia déi, bé sung ndi dung chuong
trinh khuyén mai. Thé 1& chuang trinh khuyén mai sau stta déi, bé
sung sé& dudc dp dung ké tU ngdy Vikki Bank théng bdo trén
website https://vikkibank.vn.

- Vikki Bank c6 todn quyén tir chéi hodn tién cho chi thé trong
trudng hgp Vikki Bank nghi ngd thé, chd thé gian I&n, gid mao, vi
pham phdp ludt hodc sl dung thé khéng ding bén chét giao dich
thanh todn hdang héa, dich vu phuc vu muc dich tiéu dung hgp
phdp.

- Vikki Bank cé quyén yéu cau chl thé cung cdp hdéa don, chiing tu
giao dich thé va/hodc hdéa don, ching tur cé lién quan dén giao
dich thé theo quy dinh phdp ludt hodc bdng ching khdc nhém
chiing minh tinh hop 1&, hdp phdp, muc dich cla giao dich thé dé
dugc uu déi hodn tién.

- Vikki Bank cé quyén quyét dinh giao dich clia chl thé cé du diéu
kién dé€ dugc nhan uu dai hay khéng.
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