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PIEU KHOAN & PIEU KIEN
CHUGNG TRINH KHUYEN MAI “ CHAM HUNG KHGI, BAT TET LOC VANG”
1.Thdi gian trién khai chuang trinh: TU ngdy 09/01 dén hét ngdy 30/04/2026.

2. Khach hang ap dung: Khdch hang cd nhén gui tiét kiém VND Online hodc M& thé kép
VikiGO+ trén Vikki App.

3. Hinh thirc khuyé&n mai: Vong quay may mdn tring 100% qua.
4. CJ cdu gidi thudng:

Cd céu Néi dung Trt!hgl:gngglal s3 gidi Thanh tién

gidi thuéng gidi thudng (VND) (VND)

Gidi nhat Iphone 17 Pro Max 256G 37.990.000 1 37.990.000

Gidi nhi 01 chi vaing miéng SJC 999.9 15.700.000 1 15.700.000

Gidi ba 0.5 chivang miéng SJC 7.850.000 8 62.800.000

999.9

Gidi tu Tién m&t 99,999 déng 99.999 3.000 299.997.000

Gidi ndm Tién mat 79,999 déng 79.999 3.000 239.997.000

Gidi sdu Tién mat 68,888 déng 68.888 6.000 413.328.000

Gidi bay Tién ma&t 39,999 déng 39.999 10.000 399.990.000

Gidi tdm Tien mdt 3,999 dong 3.999 | 320.000 1.279.680.000
Téng cong 342.010 | 2.749.482.000

5. Noi dung chi tiét thé 1é chucng trinh:
a. Cdch thiuc tham gia:

- GUitiét kiém VND Online vdi s6 tién t&i thiéu 05 triéu déng va ky han tir 6 thdng trd
Ién. Hodc

- M3& Thé Kép VikkiGO+ va ddng ky nhén thé vat ly thanh cong.

b. Cdp lugt quay: KH dugc nhan lugt quay tuong Ung véi sé lugng Thé tiét kiém va Thé kép
VikkiGO dé quay tring thudng

San phdm S6 lugt quay dudgc cap Lugt quay téi da

M4 thé tiét kiém VND Online Khéng gidi han sé lugt
quay cta KH trong chuang

trinh.

01lugt quay/ Thé tiét kiém

Md& Thé kép VikkiGO+ 03 lugt/Thé
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c. Thdi gian va cdch thirc xac dinh tring thudng:

S6 lugng luct quay sé dudc thdng bdo qua tin nhdn OTT, khdch hang mé App Vikki va
valo muc chuong trinh "Cham App Hung Khéi - B4t Tét Léc Vang" va chon muc “Vong
quay VikkiWOW” &€ st dung lugt quay.

Khdch hang cé thé thuc hién lugt quay bdt ky Iic ndo trong sudt thdi gian dién ra
chuong trinh, ngay sau khi hé théng cép lugt quay vao tai khodn trén App Vikki. Lugt
quay cén dugc sl dung trudc 23:59:59 ngay 03/05/2026, sau thai gian nay, cdc lugt
quay chua sir dung sé tu déng hét hiéu luc.

Hé théng quay thudng dién tl sé tu dong xdc dinh qud téing dua trén cdc quy tdc lap
trinh ngau nhién.

d. Thai gian dia diém, cdch thirc va thi tuc trao thudng

L 4

L 4
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D6i véi qua tdng la cac gidi thudng tién mat:
Thai gian trao thudng: trong vong 07 ngay lam viéc, véi T la ngay khdch hang tring
thuéng.
Vikki Digital Bank thuc hién chuyén khodn vao tdi khodn clia KH tring thudng.
Danh sdch KH tring thudng sé dudc céng bé hai dot trén website www.vikkibank.vn:
e Dgt 1vao ngay 05/02/2026: Danh sdch khdch hang quay tring thudng tu ngay
09/01 hét ngay 31/01/2026.
e Dgt 2 vao ngay 05/03/2026: Danh sdach khdch hang quay trung thudng tu ngay
01/02 dén hét ngay 28/02/2026.
e Dgt 3 vao ngay 06/04/2026: Danh sdch khdch hang quay tring thudng tu ngay
01/03 hét ngay 31/03/2026.
e Dgt 4 vao ngay 05/05/2026: Danh sdch khdch hang quay tring thudng tir ngay
01/04 dén hét ngdy 30/04/2026.
D4i véi qua tdng la cac gidi thuéng hién vat:
Thai gian trao thudng: T + 15, véi T la ngay khdch hang quay tring gidi thudng.
Khdch hang tring thudng sé nhdn thudng tai CN/PGD Vikki Digital Bank gén ngi sinh

séng cla Khdch hang hodc CN/PGD Vikki Digital Bank khdc theo Iua chon clia Khéch
hang.

Khi d&n nhén thudng, Khdach hang cén xudt trinh: CCCD/CC/H6 chiéu con hiéu luc,
cung cdp bdng chiing xdc nhdn qud tdng hgp 1& (thdng tin qua tdng trung thudng tai
“Gid qua” trén App Vikki). Gidi thudng chi dugc trao khi tén vai s6 CCCD/CC/Hb chiéu
ngudi nhan thudng phai trung khdp véi théng tin dudc luu trir trén hé théng Vikki
Digital Bank.

Trudng hgp ngudi khac nhdn thay gidi thudng cho ngudi tring thudng, thi ngudi nhdn
thay phdi xudt trinh CCCD/CC va van ban Gy quyén theo quy dinh clia phdp ludt.

Né&u Khdch hang khéng thé nhan thudng trong thdi gian Vikki Digital Bank quy dinh thi
sé& d&i sang nhitng ngdly sau dé nhung khéng dudc qud 45 ngdy ké tir ngay két thuc
chuaong trinh khuy&n mai.
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Néu Khdch hang tring thudng nhung khéng dén nhdn hodc gidi thudng khéng c6 ngudi
trung thudng thi gidi thudng do sé dugc x{ ly nhu sau: Vikki Digital Bank trich ndép 50%
gid tri d& céng béd cla gidi thudng dé vao ngdn sdch nha nudce theo quy dinh tai Khodn
4 Piéu 96 Luat Thuong mai.

6. Pdu mai gidi dap thdc mac cho Khdach hang vé cdc vén dé lién quan dén Chudng trinh
khuyé&n mai (ngugi lién hé, dién thoai...).

Moi
Ngd

thdc mdc lién quan dén Chudng trinh khuyén mai ndy, Khdch hang lién hé:

n hang TNHH MTV Sé Vikki (Vikki Digital Bank) - 72 phé Ly Thudng Kiét, Phudng Tran

Hung Dao, Quéin Hoan Kiém, TP Ha Noi - Pién thoagi: 024 33986060.

Chi nhdnh/ Phong giao dich Vikki Digital Bank trén toan quéc (danh séch cép nhat
theo website tai https://www.vikkibank.vn)

Hotline: 19006608

Th&i han tra sodt cho cdc giao dich la trong vong 60 ngay ké tir ngdly cudi cling clia
thdng phat sinh cdc giao dich dé.

7. Trach nhiém céng bé thang tin:

Vikki Digital Bank cé trdch nhiém théng bdo ndi dung chi tiét chuang trinh khuyén mai vé
k&t qué chuang trinh khuy&n mai trén website: www.vikkbank.vn clia ngan hang.

8. Cac quy dinh khac:

TAI APP VIKKI

B&ng viéc tham gia vaio Chuong trinh khuy&n mai ndly, Khdch hang chdp nhan tdat cé
cdc diéu khodn va diéu kién clia Chudng trinh dudc liét ké trong Thé 1é trén day va
theo tat ca& cdc quy dinh khdc trong cdc diéu khodn va diéu kién gui tiét kiém do Vikki
Digital Bank phdat hanh.

KH tham gia chuong trinh KHONG DUGC phép tdt todn hodc rit von trudc han.
Trudng hop KH tat todn hodc rut vén trudc han, KH khéng dugc tiép tuc tham gia
chuang trinh k& tir thai diém tdt todn hodc rut vén trudc han.

KH dudc dp dung déng th&i cdc chuong trinh khuy&n maéi khdc cta Vikki Bank tai thsi
diém tham gia.

Trong trudng hap xay ra tranh chdp lién quan dén Chuong trinh khuyén mai ndy, Vikki
Digital Bank c6 trdch nhiém truc tiép gidi quyét, néu khéng thda thudn dugc, tranh
chdp s& dugc x{ ly theo quy dinh ctia phdp luat Viét Nam hién hanh.

Néu Khdch hang tham gia chuong trinh khuyén mai déng y, Vikki Digital Bank sé& si
dung hinh &nh, thong tin cla Khdch hang tring gidi vao cdc hoat déng qudng cdo,
théng bdo rdng réi véi cdng chiing ma khéng phai trd thém bét ci khodn chi phi ndo
khdc.

Khdach hang nhan thudng phdi ndp cdc loai thué, phi, 1& phi cé lién quan dén gidi
thudng, ké cd thué thu nhéap cd nhan (néu co) theo quy dinh clia phdp luat hién hanh.
Vikki Digital Bank s& khau trir khodn thué, phi, 1& phi (néu cd) ndy trén tri gid gidi
thudng Khdach hang nhdn dugc va Vikki Digital Bank thay mat Khdch hang nép cho co
quan cé thadm quyén theo quy dinh ctia phdp ludt.
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Khdch hang tring thudng tu chiu hodin todn cdc chi phi phdt sinh lién quan dén viéc
nhan thudng (luu trd, di chuyén, &nudng,...).

Thé 1& chuong trinh khuyén mai dudc céng bd trén website clia Vikki Digital Bank
(https://www.vikkibank.vn). Trong trudng hdp phdt sinh yéu céu sira déi, diéu chinh
Thé 1& nay, Vikki Digital Bank ddm béo hodn tdt thd tuc théng bdo véi cdc co quan
nhd nudc c6 thadm quyén va céng bé cong khai Thé 18 sira d6i/bd sung theo diing quy
dinh.

Khdch hang tham gia chuang trinh khuyén mai déng y nhén cdc théng bdo uu dai qua
cdc kénh truyén théng (SMS, Email, Banner dién tl, trang x& héi...) cia Vikki Digital
Bank va déi tdc thi ba dé truyén thédng cho chuong trinh.

Sau khi két thic chuong trinh khuy&n mai, Vikki Digital Bank cé trdch nhiém bdo cdo
k&t qud thuc hién khuyén mai theo ding quy dinh ctia phdp luat. Céc ching tu, tailiéu
lien quan dén bdo cdo két qua thuc hién khuyén mai phai dugc Vikki Digital Bank luu
trif v chiu trdch nhiém theo dung quy dinh cla phdp ludt dé phuc vu céng tdc thanh
tra, ki€m tra, gidm sat.

Trudng hgp sau ngdy déng ky thdng bdo thé 1& nay, 1&i sudt huy déng dp dung cho
chuang trinh khéng phi hdp quy dinh mdi ctia NHNN hodc co quan cé thdm quyén thi
Vikki Digital Bank sé& diéu chinh phli hgp véi yéu cau.
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	1.​Thời gian triển khai chương trình: Từ ngày 09/01 đến hết ngày 30/04/2026. 
	2. Khách hàng áp dụng: Khách hàng cá nhân gửi tiết kiệm VND Online hoặc Mở thẻ kép VikiGO+ trên Vikki App. 
	3. Hình thức khuyến mãi: Vòng quay may mắn trúng 100% quà. 
	4. Cơ cấu giải thường: 
	5. Nội dung chi tiết thể lệ chương trình: 
	a.​Cách thức tham gia: 
	b.​Cấp lượt quay: KH được nhận lượt quay tương ứng với số lượng Thẻ tiết kiệm và Thẻ kép VikkiGO để quay trúng thưởng 
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	Mở thẻ tiết kiệm VND Online 
	01 lượt quay/ Thẻ tiết kiệm 
	Không giới hạn số lượt quay của KH trong chương trình. 
	Mở Thẻ kép VikkiGO+ 
	03 lượt/Thẻ 
	 
	 
	 
	 
	c.​Thời gian và cách thức xác định trúng thưởng: 
	-​Số lượng lượt quay sẽ được thông báo qua tin nhắn OTT, khách hàng mở App Vikki và vào mục chương trình "Chạm App Hứng Khởi - Bật Tết Lộc Vàng" và chọn mục “Vòng quay VikkiWOW” để sử dụng lượt quay. 
	-​Khách hàng có thể thực hiện lượt quay bất kỳ lúc nào trong suốt thời gian diễn ra chương trình, ngay sau khi hệ thống cấp lượt quay vào tài khoản trên App Vikki. Lượt quay cần được sử dụng trước 23:59:59 ngày 03/05/2026, sau thời gian này, các lượt quay chưa sử dụng sẽ tự động hết hiệu lực. 
	-​Hệ thống quay thưởng điện tử sẽ tự động xác định quà tặng dựa trên các quy tắc lập trình ngẫu nhiên. 
	d.​ Thời gian địa điểm, cách thức và thủ tục trao thưởng 
	❖​Đối với quà tặng là các giải thưởng tiền mặt: 
	-​Thời gian trao thưởng: trong vòng 07 ngày làm việc, với T là ngày khách hàng trúng thưởng. 
	-​Vikki Digital Bank thực hiện chuyển khoản vào tài khoản của KH trúng thưởng. 
	-​Danh sách KH trúng thưởng sẽ được công bố hai đợt trên website www.vikkibank.vn: 
	●​Đợt 1 vào ngày 05/02/2026: Danh sách khách hàng quay trúng thưởng từ ngày 09/01 hết ngày 31/01/2026. 
	●​Đợt 2 vào ngày 05/03/2026: Danh sách khách hàng quay trúng thưởng từ ngày 01/02  đến hết ngày 28/02/2026. 
	●​Đợt 3 vào ngày 06/04/2026: Danh sách khách hàng quay trúng thưởng từ ngày 01/03 hết ngày 31/03/2026. 
	●​Đợt 4 vào ngày 05/05/2026: Danh sách khách hàng quay trúng thưởng từ ngày 01/04  đến hết ngày 30/04/2026. 
	❖​Đối với quà tặng là các giải thưởng hiện vật: 
	-​Thời gian trao thưởng: T + 15, với T là ngày khách hàng quay trúng giải thưởng. 
	-​Khách hàng trúng thưởng sẽ nhận thưởng tại CN/PGD Vikki Digital Bank gần nơi sinh sống của Khách hàng hoặc CN/PGD Vikki Digital Bank khác theo lựa chọn của Khách hàng. 
	-​Khi đến nhận thưởng, Khách hàng cần xuất trình: CCCD/CC/Hộ chiếu còn hiệu lực, cung cấp bằng chứng xác nhận quà tặng hợp lệ (thông tin quà tặng trúng thưởng tại “Giỏ quà” trên App Vikki). Giải thưởng chỉ được trao khi tên và số CCCD/CC/Hộ chiếu người nhận thưởng phải trùng khớp với thông tin được lưu trữ trên hệ thống Vikki Digital Bank. 
	-​Trường hợp người khác nhận thay giải thưởng cho người trúng thưởng, thì người nhận thay phải xuất trình CCCD/CC và văn bản ủy quyền theo quy định của pháp luật. 
	-​Nếu Khách hàng không thể nhận thưởng trong thời gian Vikki Digital Bank quy định thì sẽ dời sang những ngày sau đó nhưng không được quá 45 ngày kể từ ngày kết thúc chương trình khuyến mại. 
	-​Đối với Khách hàng trúng thưởng nhưng không đến nhận, sau 45 ngày kể từ ngày kết thúc chương trình khuyến mại, quyền nhận thưởng của KH sẽ bị hủy, tính đến 17h00 ngày cuối cùng của thời hạn trao thưởng. 
	-​Nếu Khách hàng trúng thưởng nhưng không đến nhận hoặc giải thưởng không có người trúng thưởng thì giải thưởng đó sẽ được xử lý như sau: Vikki Digital Bank trích nộp 50% giá trị đã công bố của giải thưởng đó vào ngân sách nhà nước theo quy định tại Khoản 4 Điều 96 Luật Thương mại. 
	6. Đầu mối giải đáp thắc mắc cho Khách hàng về các vấn đề liên quan đến Chương trình khuyến mại (người liên hệ, điện thoại...). 
	Mọi thắc mắc liên quan đến Chương trình khuyến mại này, Khách hàng liên hệ:  
	Ngân hàng TNHH MTV Số Vikki (Vikki Digital Bank) - 72 phố Lý Thường Kiệt, Phường Trần Hưng Đạo, Quận Hoàn Kiếm, TP Hà Nội - Điện thoại: 024 33986060. 
	●​Chi nhánh/ Phòng giao dịch Vikki Digital Bank trên toàn quốc (danh sách cập nhật theo website tại https://www.vikkibank.vn) 
	●​Hotline: 19006608 
	●​Thời hạn tra soát cho các giao dịch là trong vòng 60 ngày kể từ ngày cuối cùng của tháng phát sinh các giao dịch đó. 
	7. Trách nhiệm công bố thông tin: 
	Vikki Digital Bank có trách nhiệm thông báo nội dung chi tiết chương trình khuyến mại và kết quả chương trình khuyến mại trên website: www.vikkbank.vn của ngân hàng.  
	8. Các quy định khác:  
	-​Bằng việc tham gia vào Chương trình khuyến mại này, Khách hàng chấp nhận tất cả các điều khoản và điều kiện của Chương trình được liệt kê trong Thể lệ trên đây và theo tất cả các quy định khác trong các điều khoản và điều kiện gửi tiết kiệm do Vikki Digital Bank phát hành. 
	-​KH tham gia chương trình KHÔNG ĐƯỢC phép tất toán hoặc rút vốn trước hạn. Trường hợp KH tất toán hoặc rút vốn trước hạn, KH không được tiếp tục tham gia chương trình kể từ thời điểm tất toán hoặc rút vốn trước hạn. 
	-​KH được áp dụng đồng thời các chương trình khuyến mãi khác của Vikki Bank tại thời điểm tham gia. 
	-​Trong trường hợp xảy ra tranh chấp liên quan đến Chương trình khuyến mại này, Vikki Digital Bank có trách nhiệm trực tiếp giải quyết, nếu không thỏa thuận được, tranh chấp sẽ được xử lý theo quy định của pháp luật Việt Nam hiện hành.  
	-​Nếu Khách hàng tham gia chương trình khuyến mại đồng ý, Vikki Digital Bank sẽ sử dụng hình ảnh, thông tin của Khách hàng trúng giải vào các hoạt động quảng cáo, thông báo rộng rãi với công chúng mà không phải trả thêm bất cứ khoản chi phí nào khác. 
	-​Khách hàng nhận thưởng phải nộp các loại thuế, phí, lệ phí có liên quan đến giải thưởng, kể cả thuế thu nhập cá nhân (nếu có) theo quy định của pháp luật hiện hành. Vikki Digital Bank sẽ khấu trừ khoản thuế, phí, lệ phí (nếu có) này trên trị giá giải thưởng Khách hàng nhận được và Vikki Digital Bank thay mặt Khách hàng nộp cho cơ quan có thẩm quyền theo quy định của pháp luật. 
	-​Khách hàng trúng thưởng tự chịu hoàn toàn các chi phí phát sinh liên quan đến việc nhận thưởng (lưu trú, di chuyển, ăn uống,…). 
	-​Thể lệ chương trình khuyến mại được công bố trên website của Vikki Digital Bank (https://www.vikkibank.vn). Trong trường hợp phát sinh yêu cầu sửa đổi, điều chỉnh Thể lệ này, Vikki Digital Bank đảm bảo hoàn tất thủ tục thông báo với các cơ quan nhà nước có thẩm quyền và công bố công khai Thể lệ sửa đổi/bổ sung theo đúng quy định.  
	-​Khách hàng tham gia chương trình khuyến mại đồng ý nhận các thông báo ưu đãi qua các kênh truyền thông (SMS, Email, Banner điện tử, trang xã hội…) của Vikki Digital Bank và đối tác thứ ba để truyền thông cho chương trình. 
	-​Sau khi kết thúc chương trình khuyến mại, Vikki Digital Bank có trách nhiệm báo cáo kết quả thực hiện khuyến mại theo đúng quy định của pháp luật. Các chứng từ, tài liệu liên quan đến báo cáo kết quả thực hiện khuyến mại phải được Vikki Digital Bank lưu trữ và chịu trách nhiệm theo đúng quy định của pháp luật để phục vụ công tác thanh tra, kiểm tra, giám sát. 
	-​Trường hợp sau ngày đăng ký thông báo thể lệ này, lãi suất huy động áp dụng cho chương trình không phù hợp quy định mới của NHNN hoặc cơ quan có thẩm quyền thì Vikki Digital Bank sẽ điều chỉnh phù hợp với yêu cầu. 

