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BƯỚC 1. ĐĂNG KÝ MỞ TÀI KHOẢN VIKKI

(NẾU ĐÃ CÓ VUI LÒNG ĐĂNG NHẬP)

Tải ứng dụng và thực hiện đăng ký tài khoản.



Lưu ý: Hãy hoàn tất hành trình và truy cập vào trang chủ ứng dụng như trong hướng dẫn để 
thực hiện bước tiếp theo nhé!

Điều kiện mở thẻ VikkiGO+

Bạn phải trên 18 & dưới 65 tuổi

CCCD vẫn còn hạn sử dụng

Phải có tài khoản thanh toán 
VikkiME
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Bước 1
Ở “Trang chủ". Bấm vào nút quét 
QR sau khi đã đăng nhập/ đăng 

ký thành công.



Lưu ý: Nên quét mã QR bằng tính 
năng trong app Vikki

Bước 2
Quét mã QR bên trên hoặc mã QR 

tại sự kiện.



(Ưu tiên quét mã QR tại sự kiện để 
đảm bảo chính xác nhất)

Bước 3
Ứng dụng tự chuyển bạn đến màn hình 
giới thiệu sản phẩm thẻ kép VikkiGO+.


Bấm “Mở thẻ ngay!” để bắt đầu



(Nếu sau khi quét mà ứng dụng không tự chuyển bạn đến màn hình  
mở thẻ. Vui lòng đóng hoàn toàn ứng dụng và thử quét mã QR lại.)

Bước 4
Chọn tài khoản VikkiME 
muốn liên kết với thẻ kép 

VikkiGO+
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Bước 5
Thực hiện chụp ảnh chân 
dung để xác thực khuôn 

mặt. Sau khi căn chỉnh đúng 
theo yêu cầu bấm nút 

“Chụp" để qua bước tiếp 
theo.

Bước 6
Xác nhận thông tin CCCD mà 

Vikki đã ghi nhận có phải là 
CCCD mới nhất của bạn không 

nhé! 
Nhớ kiểm tra cả email nhé, vì ngân hàng 
sẽ gửi sao kê đến bạn qua kênh này. Nên 

vui lòng kiểm tra & điều chỉnh kỹ nhé.

Bước 7
Nhập địa chỉ email


(nếu chưa có)



Email này ngân hàng chỉ thu thập để 
gửi sao kê cho bạn hàng tháng. Nên 

hãy cung cấp

Bước 8
Bấm “Xác nhận" để tiếp tục

Bước 9
Kéo xuống đọc hết và bấm 

“Tôi đồng ý"

để tiếp tục
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Bước 10
Xác thực đăng ký mở thẻ qua 

Smart OTP



Nếu bạn chưa thiết lập hệ thống sẽ tự động hiển 
thị nút kích hoạt, bạn hãy làm theo hướng dẫn 

trên màn hình nhé!

Bước 11
Vui lòng đợi hệ thống xử lý yêu cầu phát hành 

thẻ. Thường sẽ mất khoảng 1-5 phút. Hãy 
bấm “Về trang chủ" và đợi kết quả từ hệ 

thống.

Bước 12
Sau khi hệ thống xử lý thành công. Bạn sẽ 

nhận được thông báo như trên.



Vui lòng cấp quyền gửi thông báo & để ý thông báo để nhận 
được thông tin từ Vikki Bank nhé!
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Bước 13
Khi có thông báo tức là hệ thống  

đăng ký mở thẻ kép VikkiGO+ của bạn. 
.


Vui lòng để ý điện thoại. đến chi 
nhánh để nhận thẻ cứng để kích hoạt và sử dụng nhé.



đã ghi nhận được yêu cầu
Vui lòng đợi ngân hàng 

thực hiện quy trình thẩm định & in dập thẻ cứng cho bạn
Vikki Bank sẽ liên hệ bạn 

Lưu ý: Vui lòng mang theo CCCD khi đến chi nhánh nhận thẻ.



2 KÍCH HOẠT THẺ VẬT LÝ & THIẾT LẬP MÃ PIN ATM

Bước 1
Sau khi nhận được thẻ cứng.


Truy cập vào menu “THẺ" và chọn 
vào thẻ kép. Sau đó bạn sẽ thấy 

mục biểu ngữ “Bạn đã nhận được 
thẻ". Bấm vào biểu ngữ để tiếp tục

Bước 2
Bấm vào “Kích hoạt thẻ” để bắt đầu & 
“Tôi đã nhận thẻ" để xác nhận đã nhận 

được thẻ.

Bước 3
Nhập 6 số cuối của số thẻ 

“CREDIT" được in ở mặt sau 
của thẻ.

Bước 4
Xác thực qua Smart OTP.

Sau khi xác thực xong. Hệ 

thống sẽ kích hoạt thẻ của 
bạn.



2 KÍCH HOẠT THẺ VẬT LÝ & THIẾT LẬP MÃ PIN ATM

Bước 5
Tạo mã PIN để rút tiền & thanh toán tại máy 

quẹt thẻ  

* Lưu ý: Nên tạo mã PIN khó đoán để bảo mật thẻ của bạn thật 
tốt. Cố gắng không tạo các mật khẩu dễ nhớ như 123456, 

000000, ....

Bước 7
Xác thực để kích hoạt và 

bắt đầu sử dụng thẻ

Bước 8
Quản lý & Sử dụng thẻ.


Lúc này bạn có thể thực hiện các tác vụ quản 
lý như: Khoá thẻ, Xem thông tin thẻ


